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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar, por meio de revisdo sistemdtica da literatura, o uso da
inteligéncia artificial como ferramenta de “segunda opinido” e sua influéncia na autonomia do médico
clinico. Trata-se de uma revisao descritiva e analitica, realizada a partir de buscas nas bases
PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science e Embase, utilizando descritores relacionados a
inteligéncia artificial, sistemas de apoio a decisdo clinica, médicos, autonomia e tomada de decisdo.
Foram incluidos estudos originais, disponiveis na integra, que avaliaram a interacao entre ferramentas
deinteligéncia artificial e o processo decisorio médico. Os resultados evidenciaram crescente utilizagao
da inteligéncia artificial como suporte a decisdo clinica, com impacto significativo na acurécia
diagndstica e na padronizacao de condutas. No entanto, observou-se que o uso dessas tecnologias pode
influenciar a autonomia médica, tanto de forma positiva, ao aumentar a seguranca decisoria, quanto de
forma negativa, ao favorecer dependéncia tecnoldgica e redugdo do pensamento critico em alguns
contextos. Além disso, fatores como experiéncia profissional, confiangca na tecnologia e ambiente
clinico demonstraram influenciar essa relagdo. Conclui-se que a inteligéncia artificial representa uma
ferramenta promissora na pratica clinica, porém seu uso deve ser equilibrado com a preservagdo da
autonomia médica, sendo necessarias diretrizes que orientem sua integracao de forma ética e segura.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Tomada de decis@o clinica; Autonomia médica; Sistemas de
apoio a decisdo; Pratica clinica.

ABSTRACT

This study aimed to analyze, through a systematic literature review, the use of artificial intelligence as
a “second opinion” tool and its influence on the autonomy of clinical physicians. This is a descriptive
and analytical review conducted through searches in PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science,
and Embase databases, using descriptors related to artificial intelligence, clinical decision support
systems, physicians, autonomy, and decision-making. Original studies available in full text that
evaluated the interaction between artificial intelligence tools and the medical decision-making process
were included. The results demonstrated a growing use of artificial intelligence as a support tool in
clinical decision-making, with a significant impact on diagnostic accuracy and standardization of care.
However, it was observed that the use of these technologies may influence medical autonomy both
positively, by increasing decision-making confidence, and negatively, by promoting technological
dependence and reduced critical thinking in certain contexts. Additionally, factors such as professional
experience, trust in technology, and clinical environment were found to influence this relationship. It
is concluded that artificial intelligence is a promising tool in clinical practice; however, its use must
be balanced with the preservation of medical autonomy, requiring guidelines to ensure its ethical and
safe integration.

Keywords: Artificial intelligence; Clinical decision-making, Medical autonomy,; Decision support
systems,; Clinical practice.
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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo analizar, mediante una revision sistematica de la literatura, el uso de
la inteligencia artificial como herramienta de “segunda opinion” y su influencia en la autonomia del
médico clinico. Se trata de una revision descriptiva y analitica, realizada a partir de busquedas en las
bases de datos PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science y Embase, utilizando descriptores
relacionados con inteligencia artificial, sistemas de apoyo a la decision clinica, médicos, autonomia y
toma de decisiones. Se incluyeron estudios originales disponibles en texto completo que evaluaron la
interaccion entre herramientas de inteligencia artificial y el proceso de toma de decisiones médicas.
Los resultados evidenciaron un uso creciente de la inteligencia artificial como soporte en la toma de
decisiones clinicas, con impacto significativo en la precision diagnostica y la estandarizacion de
conductas. Sin embargo, se observo que el uso de estas tecnologias puede influir en la autonomia
médica tanto de forma positiva, al aumentar la seguridad en la toma de decisiones, como de forma
negativa, al favorecer la dependencia tecnologica y la reduccion del pensamiento critico en ciertos
contextos. Ademas, factores como la experiencia profesional, la confianza en la tecnologia y el entorno
clinico influyen en esta relacion. Se concluye que la inteligencia artificial representa una herramienta
prometedora en la prdactica clinica, sin embargo, su uso debe equilibrarse con la preservacion de la

autonomia médica, siendo necesarias directrices que orienten su integracion de forma ética y segura.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Toma de decisiones clinicas, Autonomia médica; Sistemas de
apoyo a la decision; Prdctica clinica.

1.INTRODUCAO

A incorporacdo de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial (IA) na pratica médica tem
promovido transformagdes significativas na forma como decisdes clinicas sdo tomadas. Ferramentas
capazes de analisar grandes volumes de dados, sugerir hipoteses diagndsticas e auxiliar na escolha
terapéutica vém sendo cada vez mais utilizadas como suporte a decisdo, especialmente em contextos
dealta complexidade e incerteza clinica. Nesse cenario, a [A tem sido frequentemente empregada como
uma espécie de “segunda opinido”, oferecendo recomendagdes que podem complementar o raciocinio
do médico.

Apesar dos potenciais beneficios relacionados a acuracia diagndstica, padronizag¢ao de condutas
e reducdo de erros, o uso crescente dessas tecnologias levanta questionamentos relevantes sobre seus
impactos na pratica clinica. Entre esses, destaca-se a possivel influéncia da IA sobre a autonomia do
médico, entendida como a capacidade de tomar decisdes independentes, baseadas em julgamento

clinico proprio, experiéncia e individualizacdo do cuidado. A interagdo constante com sistemas
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inteligentes pode, por um lado, reforcar a confianga nas decisdes, mas, por outro, gerar dependéncia
tecnologica ou mesmo reducdo da criticidade frente as recomendagdes automatizadas.

Além disso, fatores como nivel de experiéncia profissional, contexto assistencial e grau de
confianga na tecnologia podem modular essa relacdo, tornando-a complexa e multifacetada. Ainda que
existam estudos avaliando a acurécia e a efetividadedalA em diferentes especialidades, a investigacao
sobre seus efeitos comportamentais e cognitivos na tomada de decisdo médica, especialmente no que
se refere a autonomia profissional, permanece limitada e fragmentada na literatura.

Dessa forma, justifica-se a realizagdo de uma revisdo sistematica que sintetize as evidéncias
disponiveis sobre o uso da inteligéncia artificial como ferramenta de segunda opinido e sua influéncia
na autonomia do médico clinico. O objetivo deste estudo ¢ analisar criticamente como a utilizagao de
sistemas de IA impacta a independéncia decisoria dos médicos, bem como identificar fatores

associados a esse processo no contexto da pratica clinica.

2. METODOLOGIA

Tratou-se de uma revisao sistematica da literatura conduzida de acordo com as recomendagoes
do PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). A busca
bibliografica foi realizada nas bases de dados PubMed, Scopus, Web of Science ¢ Embase, incluindo
estudos publicados até a data da busca, sem restri¢do inicial de periodo.

Os descritores foram definidos com base nos termos do MeSH e combinados por operadores
booleanos. A estratégia de busca incluiu os seguintes termos: (“artificial intelligence” OR “machine
learning” OR “clinical decision support systems”) AND (“physicians” OR “clinicians”) AND
(“autonomy” OR “clinical decision-making”) AND (“second opinion” OR “decision support”), sendo
adaptada conforme as especificidades de cada base. Foram excluidos revisdes de literatura, editoriais,
cartas ao editor, relatos de caso, estudos com estudantes sem atuagdo clinica independente, bem como
aqueles que ndo avaliaram diretamente a influéncia da inteligéncia artificial na tomada de decisdo
médica ou que apresentaram dados insuficientes.

Inicialmente, foi feita a triagem de titulos e resumos, seguida da leitura na integra dos artigos
potencialmente elegiveis. Divergéncias foram resolvidas por consenso ou com a participagdo de um
terceiro revisor. O processo de selecdo foi descrito por meio de fluxograma conforme as

recomendacdes do PRISMA (Fluxograma 1).
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Fluxograma 1: Fluxograma de sele¢do dos estudos conforme diretrizes PRISMA. A busca identificou 58 registros, dos
quais permaneceram apdsremogao de duplicatas os estudos elegiveis para triagem. Apos as etapasde selecdo, 10 estudos
foram incluidos na sintese final.

A busca nas bases PubMed, Scopus, Web of Science e Embase identificou um total de 58

registros. Apds a remocao de duplicatas, os estudos remanescentes foram submetidos a triagem por
titulo e resumo. Durante essa etapa, parte dos estudos foi excluida por nao abordar diretamente a
utilizagdo dainteligéncia artificial como ferramenta de apoio a decisdo clinica, por envolver populacdes
nao elegiveis ou por ndo avaliar aspectos relacionados a autonomia médica.

Os artigos potencialmente relevantes foram entdo avaliados na integra, sendo excluidos aqueles
que ndo apresentaram desfechos relacionados a influéncia da inteligéncia artificial na tomada de
decisdo, que incluiam populagdes inadequadas ou que apresentavam dados incompletos. Dessa forma,

10 estudos foram incluidos na anélise qualitativa final.
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Os estudos analisados evidenciam que a incorporacdo da inteligéncia artificial (IA) na pratica

clinica tem promovido mudangas profundas na tomada de decisdo médica, com impactos diretos sobre

a acurdcia diagnostica, a autonomia profissional e a relagdo médico-paciente. De forma geral, observa-

se que, embora a [A apresente potencial significativo para aprimorar o desempenho diagnostico, sua

implementagao levanta desafios importantes de natureza ética, organizacional e cognitiva (Tabela 1).

Tabela 1: Caracteristicas dos estudos incluidos sobre o uso da inteligéncia artificial na pratica clinica,tomadade decisdo médica e seus
impactos éticos e assistenciais.

Autores Ano Tema do estudo Objetivo Principais resultados
Ploug & Holm! 2023 Direito a segunda opinido Discutir o direito & A segunda opinido pode ser feita
com IA segunda opinido em por outra [A; abordagem
diagnosticos com IA baseada em direitos ¢ mais
adequada que baseada em risco
Samhammer et al.? 2022  Percepcdo médica sobre IA  Avaliar desafiosdo  Necessidade de explicabilidade,
uso de IA na decisdo controle e integragdo com
clinica decisdo compartilhada
Montanari et al. 2025 IA e relagdo médico- Analisar implicagdes  Riscos a autonomia, empatia e
paciente éticas daTA na confidencialidade; impacto na
pratica clinica relagdo terapéutica
Malta & Lamy* 2025 Autonomia do paciente e Avaliar impacto da Paternalismo algoritmico e
1A IA na autonomiado  necessidade de regulagdo ética e
paciente supervisao humana
Dai & Singh? 2025 IA como gatekeeper vs Modelar o uso da 1A IA como triagem ¢ melhor em
segunda opinido no fluxo assistencial  baixo risco; segunda opinido util
em alto risco, mas pode
aumentar falsos positivos
Heinrichs et al . 2025 Atitudes médicas sobre A Avaliar aceitacdo da Alta aceitacdo associada a
IA por médicos familiaridade; necessidade de
treinamento e integragdo pratica
Ziethmann et al.’ 2026 Confianga e decisdo Integrar perspectivas Confianga, transparéncia e
compartilhada sociais no uso da IA participagdo do paciente sdo
centrais
Duffourc & Giovanniello® 2024 IA autéonoma na medicina  Discutir implicagdes Necessidade de
éticas e legaisda IA  responsabilidade, transparénciae
auténoma regulagdo adequada
Lombi & Rossero? 2023 IA naradiologia Avaliar impacto da IA ndo reduz autonomia
IA na autonomia decisoria, mas ameaga
profissional autoridade profissional
Robertson et al.!? 2023 Aceitagdo da IA pelos Avaliar percepgao Aceitagdo dividida; aumenta
pacientes dos pacientes sobre com explicacdo médica e

IA diagnostica

confianc¢a no sistema
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No que se refere ao papel da IA na redugdo de erros diagnoésticos, o estudo de Dai e Singh
(2025) demonstrou que a utilizagdo daIA como ferramenta de triagem (gatekeeper) pode ser vantajosa
em cenarios de baixo risco, ao otimizar fluxos assistenciais e reduzir sobrecarga médica. No entanto,
quando utilizada como segunda opinido, especialmente em casos de maior complexidade, a [A pode
aumentar tanto a detec¢do de casos quanto a ocorréncia de falsos positivos, evidenciando que sua
aplicacdo deve ser cuidadosamente contextualizada. Esse achado dialoga com Ploug e Holm (2023),
que defendem o direito a segunda opinido, inclusive por sistemas independentes de IA, destacando a
necessidade de modelos regulatdrios baseados em direitos do paciente.

Sob a perspectiva dos profissionais de saide, os estudos de Samhammer et al. (2022) e
Heinrichs et al. (2025) apontam que a aceitacdo da IA €, em geral, positiva, especialmente entre
médicos com maior familiaridade tecnologica. Entretanto, persistem preocupagoes relacionadas a falta
de transparéncia dos algoritmos e a necessidade de manter o controle clinico. A exigéncia de
explicabilidade emerge como um dos principais requisitos para integracao segura da IA, reforcando
que sistemas opacos podem comprometer a confianga e a adesdo por parte dos profissionais.

Além disso, Lombi e Rossero (2023) demonstram que, embora a IA ndo reduza diretamente a
autonomia decisoria dos médicos, ela pode impactar sua autoridade epistemologica, especialmente em
areas como a radiologia. Esse fendmeno sugere uma reconfiguragao das relagcdes de poder no ambiente
clinico, na qual o dominio tecnoldgico passa a ser um diferencial importante na pratica profissional
contemporanea.

No ambito ético, os estudos de Montanari et al. (2025), Malta e Lamy (2025) e Duffourc e
Giovanniello (2024) convergem ao destacar riscos relacionados a autonomia do paciente, a
confidencialidade e a responsabilizacdo legal. O chamado “paternalismo algoritmico” surge como uma
preocupagao relevante, especialmente quando decisdes automatizadas limitam a participagao ativa do
paciente. Nesse contexto, torna-se essencial garantir supervisao humana continua, além de desenvolver
diretrizes éticas robustas que orientem o uso da IA de forma centrada no paciente.

A relagdo médico-paciente também sofre impactos significativos. Montanari et al. (2025)
apontam que a incorporacao da IA pode reduzir espacos de empatia ¢ personalizagdo do cuidado,
enquanto Ziethmann et al. (2026) enfatizam que a confianca e a transparéncia sdo elementos-chave

para a aceitagdo social dessas tecnologias. A integragdo de perspectivas dos pacientes no
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desenvolvimento de sistemas de IA surge, portanto, como estratégia fundamental para fortalecer a
tomada de decisao compartilhada.

Corroborando essa visdo, Robertson et al. (2023) demonstram que a aceitagao da IA pelos
pacientes ¢ heterogénea, sendo influenciada por fatores como nivel educacional, confianga no sistema
e forma de apresentagdo datecnologia. A explicagdo clara por parte do médico e a percepgao de que a
IA melhora a acuricia diagnostica aumentam significativamente sua aceitacdo, evidenciando o papel
central da comunicag¢ao clinica nesse processo.

De forma integrada, os achados indicam que a IA ndo deve ser compreendida como substituta
do médico, mas como ferramenta complementar, cuja eficacia depende de sua adequada integragao ao
raciocinio clinico e as praticas assistenciais. A auséncia depreparo adequado, falhas na implementacdo
ou uso indiscriminado podem, ao contrario, aumentar a complexidade do processo diagndstico e
introduzir novos tipos de erro.

Assim, a discussdo aponta para a necessidade de uma abordagem equilibrada, que combine
inovagdo tecnologica com principios €ticos solidos, capacitagdo profissional e centralidadeno paciente.
O futuro da pratica clinica dependera ndo apenas do avanco dalA, mas da capacidade dos sistemas de

saude em incorpora-la de maneira critica, segura e humanizada.

4. CONCLUSOES

A andlise dos estudos evidenciou que a inteligéncia artificial tem potencial significativo para
aprimorar a acuracia diagndstica, otimizar fluxos assistenciais e apoiar a tomada de decisdo clinica. No
entanto, sua incorporagdo na pratica médica ndo ocorre sem desafios, envolvendo questdes éticas,
limitagdes técnicas e impactos na dindmica profissional e na rela¢do médico-paciente.

Observou-se que a efetividade da IA depende diretamente de sua adequada integragdo ao
raciocinio clinico, ndo devendo ser utilizada como substituta, mas como ferramenta complementar ao
julgamento médico. Fatores como falta de transparéncia dos algoritmos, risco de paternalismo
algoritmico, necessidade de supervisio humana e possiveis impactos na autonomia do paciente
destacam a importancia de uma implementagdo cautelosa e baseada em principios éticos solidos.

Além disso, a aceitacao da IA por médicos e pacientes mostrou-se variavel, sendo influenciada

pela familiaridade com a tecnologia, confianga no sistema e qualidade da comunicacdo clinica.
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Estratégias como treinamento profissional, desenvolvimento de sistemas explicaveis e fortalecimento
da tomada de decisdo compartilhada sdo fundamentais para ampliar sua adog@o de forma segura.
Dessa forma, conclui-se que a inteligéncia artificial representa uma ferramenta promissora na
clinica médica, porém seu uso deve ser orientado por uma abordagem critica, ética e centrada no
paciente, garantindo que os avangos tecnoldgicos contribuam efetivamente para a melhoria dos

desfechos clinicos sem comprometer os valores fundamentais da pratica médica.
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